Nr sprawy: GOPS.2110.7.2025
Data 10.06.2025r.

Zaproszenie do ztozenia oferty przy wydatkowaniu srodkéw publicznych
o wartosci powyzej 4 000 ztotych a nie przekraczajacej lub rownej 20 000
zlotych

Podstawa prawa: art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych.

1. Nazwa Zamawiajaceqo:

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej
ul. Tomaszowska 9

97-217 Lubochnia

tel. 44 710 32 12

e-mail: gops@lubochnia.pl

2. Opis przedmiotu zamodwienia:

1. Przedmiot zamowienia obejmuje realizacje ustugi teleopieki dla 16 oséb w wieku
60 lat i wiecej z terenu gminy Lubochnia polegajgcej na sprawowaniu catodobowe;j
opieki na odlegtosc przez centrum monitoringu w roku 2025 w ramach programu
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej ,Korpus Wsparcia Seniorow”—
ustuga winna umozliwia¢ potgczenie z ustugg catodobowej teleopieki ,,opieki na
odlegtos¢” z poziomu urzadzen, bedacych w posiadaniu Zamawiajgcego —
Producent: Sidly Sp. z.0.0, Model: Opaska telemedyczna SidLY Care PRO.

2. W ramach realizacji ustugi Wykonawca zobowigzuje sie do:

e zapewnienia wsparcia technicznego przez caty okres obowigzywania umowy;

e konfiguracji i uruchomienia systemu monitoringu uzytkownikéw;

e przeprowadzenia testowego potgczenia z kazdym uzytkownikiem od momentu
aktywaciji ustugi;

e usuwania awarii dotyczgcych sprzetu przez caty okres trwania umowy;

e przeszkolenia oséb wskazanych przez Zamawiajgcego w zakresie
funkcjonowania opasek bezpieczenstwa i sposobu monitorowania
uzytkownikéw. W przypadku zgonu uzytkownika opaski lub rezygnaciji z jej
uzytkowania przeszkolenia kolejnej osoby wskazanej przez Zamawiajgcego;

e rozpoczecia Swiadczenia ustugi dla uzytkownikéw opasek od dnia przekazania
przez Zamawiajgcego zgtoszenia do ustugi monitoringu danego uzytkownika;

e dostarczenia Zamawiajgcemu wzoréw drukow kart informacyjnych dla
uzytkownikéw opasek, opatrzonych klauzulg w zakresie wyrazenia zgody na
objecie ustugg monitoringu oraz na przetwarzanie danych osobowych w
zakresie niezbednym do realizacji tej ustugi, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa;

e zapewnienia koordynatora, ktérego zadaniem bedzie m.in. zdalne wsparcie
organizacyjno-techniczne wdrazanej ustugi na terenie gminy Lubochnia;

e Swiadczenia ustugi catodobowego monitoringu i przyznania natychmiastowej
pomocy w przypadku zagrozenia zycia, zdrowia czy bezpieczenstwa w trybie
24/7 przy wykorzystaniu opasek bezpieczenstwa od dnia aktywacji urzgdzen
do dnia 31.12.2025r. w tym monitorowanie i obstuga zdarzen technicznych np.
niski stan baterii, wylgczenie opaski, zdalny reset zawieszonej opaski itp. i w
razie koniecznosci kontakt telefoniczny z uzytkownikiem;
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e w przypadku wystgpienia zdarzenia zagrazajgcego zdrowiu lub zyciu
wezwania odpowiednich stuzb pod adres odbiorcy ustug;

e telefonicznego nadzorowania przebiegu sytuacji od chwili uzyskania sygnatu o
uruchomieniu alarmu do momentu przybycia wezwanych stuzb;

e Swiadczenia ustugi catodobowej (24h) teleopieki dla uzytkownikéw opasek,
utrzymywania telecentrum w gotowosci w okresie obowigzywania umowy
poprzez zatrudnienie odpowiedniej ilosci m.in. ratownikow medycznych,
opiekunéw medycznych, pielegniarek zapewniajgcych gwarancje swiadczenia
ustugi w trybie 24/7 do dnia 31.12.2025r. Osoby zatrudnione na tych
stanowiskach muszg posiadac kwalifikacje zgodne z obowigzujgcymi
przepisami prawa, potwierdzone odpowiednimi dokumentami (certyfikat
kwalifikacji zawodowej lub swiadectwo potwierdzajgce kwalifikacje w zawodzie
lub dyplom w zawodzie);

e Swiadczenia ustugi zgodnie z normg ISO odnos$nie swiadczenia ustug
telemedycznych i teleopiekunczych;

e dostarczania Zamawiajgcemu comiesiecznych raportow z wykonania ustug,
obejmujgcych w szczegdlnosci informacje o iloci i rodzaju podjetych dziatan
oraz ilosci wywotanych sygnatow za pomocg ,przycisku SOS” w catym okresie
obowigzywania umowy.

3. Ustuga monitoringu rozliczana bedzie w systemie miesiecznym w nastepujacy
sposéb: kwota do zaptaty stanowi iloczyn ceny miesiecznego abonamentu i ilosci
monitorowanych w danym miesigcu opasek.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zamowienia +/-50% przedmiotu
zamowienia okreslonego w pkt. 2 ust. 1., gdyz bedzie to uzaleznione od zgtoszonych
potrzeb do korzystania z ustugi teleopieki przez osoby w wieku 60 lat i wiecej z
terenu gminy Lubochnia. W zwigzku ze zmniejszeniem wartosci zamdwienia
Wykonawcy nie bedg przystugiwaty zadne roszczenia, w tym finansowe wobec
Zamawiajgcego.

3. Termin i miejsce realizacji zaméwienia:
1. Umowa dotyczgca przedmiotu zamdwienia bedzie obowigzywata od dnia
wynikajgcego z umowy do dnia 31 grudnia 2025r.

4. O udzial w postepowaniu moqga ubiegaé sie Wykonawcy:

1. Ktorzy spetniajg wymogi okreslone w pkt. 2 opisu przedmiotu zamowienia.

2. Posiadajg doswiadczenie w realizacji ustugi teleopieki.

3. Sg podmiotem wykonujgcym dziatalnos¢ leczniczg, wpisanym do odpowiedniego
rejestru.

4. Dysponujg m.in. ratownikami medycznymi, opiekunami medycznymi,
pielegniarkami do realizacji zamdwienia, posiadajgcymi kwalifikacje zgodne z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

5. Swiadczg ustugi zgodnie z normg ISO odnosnie ustug telemedycznych i
teleopiekunczych.

5. Dokumenty, jakie nalezy ztozy¢ wraz z oferta:
1. Wypetniony formularz ofertowy stanowigcy zatgcznik Nr 1 do niniejszego
zaproszenia.




2. Referencje na potwierdzenie posiadanego doswiadczenia — obejmujgce tylko rok
2024.

3. Wydruk z rejestru o ktérym mowa w pkt. 4 ust. 3.

4.Dokument potwierdzajgcy dysponowanie m.in. ratownikami medycznymi,
opiekunami medycznymi, pielegniarkami posiadajgcymi kwalifikacje zgodne z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

5. Certyfikaty ISO o ktorych mowa w pkt. 4 ust. 5.

8. Dokument KRS, CEIDG badz inny dokument potwierdzajgcy prowadzenie
dziatalnosci.

9. Dokument potwierdzajgcy umocowanie osoby sktadajgcej oferte.
Dokumenty sktadane wraz z ofertg majg by¢ aktualne.

6. Opis sposobu przygotowania oferty:

1. Formularz ofertowy nalezy sporzgdzi¢ wedtug zatgcznika Nr 1 do niniejszego
zaproszenia. Zaoferowana cena w formularzu ofertowym powinna uwzgledniaé
wykonanie przedmiotu zamdwienia oraz zawiera¢ wszelkie koszty zwigzane z
realizacjg zamdéwienia.

2. Formularz ofertowy oraz pozostate dokumenty muszg by¢ przygotowane w jezyku
polskim.

3. Formularz ofertowy wraz z pozostatymi dokumentami winien zosta¢ podpisany
podpisem kwalifikowanym.

4. Formularz ofertowy nalezy ztozy¢ Zamawiajgcemu drogg elektroniczng na maila:
gops@lubochnia.pl

5. W tytule maila nalezy wpisac: Oferta na Swiadczenie ustug teleopieki w 2025
roku.

7. Kryterium oceny ofert:

1. Oferowany miesieczny abonament brutto dla jednej osoby nie moze przekroczy¢
50 zt.

2. Wykonawca musi spetnia¢ wymagania okreslone w pkt. 4 niniejszego zaproszenia
potwierdzone na podstawie pkt. 5.

3. Dokonujgc wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowat sie ceng
brutto miesiecznego abonamentu dla jednej osoby oraz wymogami okreslonymi w
pkt. 4 niniejszego zaproszenia potwierdzonymi na podstawie pkt. 5.

8. Warunki ptatnosci:
1. Ptatnosci za swiadczong ustuge teleopieki bedg dokonywane przelewem na konto
Wykonawcy w ciggu 14 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury.

9. Osoby upowaznione do kontaktowania sie z Oferentami:
1. Katarzyna Jaskiewicz tel. (44) 710-32-12

10. Miejsce i termin skitadania ofert:

1. Oferty nalezy przesta¢ drogg elektroniczng na maila: gops@Iubochnia.pl

2. Termin przestania ofert uptywa w dniu 17.06.2025r.

3. Oferty otrzymane przez Zamawiajgcego po terminie podanym w pkt. 2 nie bedag
rozpatrywane.
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11. Zawarcie umowy:
1. Z wybranym Wykonawcg zostanie zawarta umowa. O terminie zawarcia umowy
Wykonawca zostanie poinformowany telefonicznie.

12. Klauzula informacyjna RODO:

Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie
danych), (Dz. Urz. UE L 2016.119.1) informuije, iz:

1. Administratorem danych osobowych jest Wéjt Gminy Lubochnia i Kierownik
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubochni z siedzibg w Lubochni
Dworskiej, 97-217 Lubochnia, ul. Tomaszowska 9.

2. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych: iodo@lubochnia.pl

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji ustawowych zadan
Gminy Lubochnia oraz Wéjta Gminy i Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Lubochni na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a, lit. c i lit. e, art. 9 ust. 2 lit. g w/w
Rozporzgdzenia.

4. Przetwarzane dane mogg by¢ udostepnianie innym odbiorcom lub kategoriom
odbiorcow danych osobowych. Odbiorcami Pani/Pana danych mogg by¢:

a. inne podmioty upowaznione do odbioru Pani/Pana danych osobowych na
podstawie odpowiednich przepisow prawa.

b. inne podmioty, ktére przetwarzajg Pani/Pana dane osobowe w imieniu
Administratora na podstawie zawartej umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji
ww. celdw przetwarzania, w tym rowniez obowigzku archiwizacyjnego wynikajgcego
Z przepisow prawa.

6. W zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora danych osobowych przystuguje
Pani/Panu prawo dostepu do tresci danych, prawo do sprostowania danych, prawo
do usuniecia danych, prawo do ograniczenia przetwarzania danych, prawo do
przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. W
przypadku, w ktérym przetwarzanie Pani/Pana danych odbywa sie na podstawie
zgody (tj. art. 6 ust. 1 lit. a w/w Rozporzadzenia), przystuguje Pani/Panu prawo do
cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

7. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8. W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody
osoby, ktorej dane dotyczg, podanie przez Panig/Pana danych osobowych
Administratorowi ma charakter dobrowolny.

9. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe, w sytuacji gdy
przestanke przetwarzania danych osobowych stanowi przepis prawa lub zawarta
miedzy stronami umowa.

10. Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w tym
réwniez w formie profilowania.



mailto:iodo@lubochnia.pl

13. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia zaproszenia do
zlozenia oferty bez podania przyczyn, na kazdym etapie postepowania, a takze
do pozostawienia postepowania bez wyboru oferty.

14. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od ztozenia zamoéwienia
badz zmodyfikowania jego wielkosci w przypadku wiekszej lub mniejszej ilosci
zainteresowanych podopiecznych lub braku dostatecznych srodkéw na
realizacje zaméwienia.

15. Wykonawca moze zlozyé tylko jedna oferte, Zamawiajacy nie dopuszcza
ofert czesciowych
i wariantowych.

16. Jezeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne czesci skladowe, wydaja
sie razgco niskie w stosunku do przedmiotu zaméwienia lub budzg watpliwosci
Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w dokumentach zaméwienia lub wynikajacymi z
odrebnych przepiséw, Zamawiajgcy zazgda od Wykonawcy wyjasnien, w tym
ztozenia dowodow w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu, lub ich istotnych
czesci sktadowych.

17. W toku badania i oceny ofert Zamawiajagcy moze zazagdaé¢ od Wykonawcow
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert oraz zatlagczonych dokumentow.
Niedopuszczalne jest prowadzenie miedzy Zamawiajacym a Wykonawca
negocjaciji dotyczacych ztozonej oferty oraz dokonywanie jakiejkolwiek zmiany
w jej tresci, za wyjatkiem poprawienia w ofercie:
e oczywistych omytek pisarskich,
e oczywistych omytek rachunkowych, z uwzglednieniem konsekwenciji
rachunkowych dokonanych poprawek,
¢ innych omytek polegajacych na niezgodnosci oferty z dokumentami
zamoéwienia, niepowodujgcych istotnych zmian w tresci oferty,
- niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata

poprawiona.

18. Zamawiajacy dopuszcza jednokrotne uzupetnienie na wezwanie
Zamawiajaceqo dokumentéw skiadanych na potwierdzenie spefniania
warunkow udzialu w postepowaniu.
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